
Версия программного обеспечения: 1.0.15

Модели: W710H, W610H

Дата выпуска : 20.06.2025

Примечания к выпуску



Fanvil Technology Co., Ltd

Адрес: 10/F Block A, Dualshine Global Science Innovation Center, Honglang North 2nd Road, Bao'an District, Shenzhen, China
Телефон: +86-755-2640-2199 Факс: +86-755-2640-2618 Электронная почта: support@fanvil.com www.fanvil.com

2 / 14

Содержание

Содержание .................................................................................................................... 2

1 История изменений ......................................................................................3

2 Выпуск 1.0.15 ...............................................................................................................................4

2.1 Новые функции ........................................................................................ 4

2.2 Оптимизация ................................................................................错误！未定义书签。

2.3 Исправление ошибок .................................................................... 4

2.4 Описание новой функции ......................................................5

3 Выпуск 1.0.14.5/1.0.14.1 ............................................................................................................7

3.1 Новые функции ........................................................................................ 7

3.2 Оптимизация .................................................................................................................. 7

3.3 Исправление ошибок .................................................................... 8

3.4 Известные проблемы .................................................................... 8

3.5 Описание новой функции ......................................................8

4 Выпуск 1.0.11/1.0.7 .....................................................................................................................14

4.1 Известные проблемы .................................................................. 14



3 / 14

Fanvil Technology Co., Ltd

Адрес: 10F, Block A, Dualshine Global Science Innovation Center, Honglang North 2nd Road, Bao'An District, Shenzhen, China
Телефон: +86-755-2640-2199 Факс: +86-755-2640-2618 Электронная почта: support@fanvil.com www.fanvil.com

1 История изменений

No Версия Время выпуска

1 1.0.11/1.0.7 2024.12.30

2 1.0.14.5/1.0.14.1 2025.03.03

3 1.0.15 2025.06.20
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2 Версия 1.0.15

Модели Версия

программного

обеспечения

Комментарий

W710H 1.0.15

W610H 1.0.15

2.1 Новые функции

1. Добавлена функция, которая поддерживает добавление телефонных

аппаратов и назначение SIP-аккаунтов посредством автоматической

настройки.

2. Добавлена функция, которая поддерживает настройку Dsskeys

мобильных телефонов посредством автоматического предоставления.

2.2 Исправление ошибок

1. Исправлена проблема, при которой регистрация учетной записи SIP

не удавалась в определенных сценариях при использовании протокола

TCP.

2. Исправлена проблема, при которой регистрация SIP на телефонах не

удавалась в условиях плохой связи.

3. Исправлена проблема, при которой телефон работал некорректно

из-за утечки памяти при отключении настроенного сервера телефонной

книги XML.
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4. Исправлена проблема, при которой некоторые телефоны не могли

автоматически переподключиться после перезагрузки менеджера.

2.3 Описание новой функции

1. Добавлена функция, которая поддерживает добавление телефонов и

назначение учетных записей SIP посредством автоматической

настройки.

Описание: добавление телефонов и назначение учетных записей SIP с

помощью автоматической настройки путем конфигурирования этих

параметров.

 Настройка учетных записей SIP:

ipct.sipServer.N.RegisterAddr = // Адрес SIP-сервера

ipct.sipServer.N.RegisterPort = // Порт SIP-сервера

ipct.sipServer.N.LocalDomain = // Домен SIP-сервера

ipct.account.N.PhoneNumber = // Номер учетной записи SIP

ipct.account.X.DisplayName = // Отображаемое имя SIP-аккаунта

ipct.account.X.User = // Имя пользователя для

аутентификации SIP-аккаунта

ipct.account.X.Password = // Пароль для аутентификации

учетной записи SIP

ipct.account.X.ServerIndex = N // Индекс SIP-сервера,

соответствующий SIP-учетной записи

 Настройка телефонных аппаратов:

ipct.terminal.N.Name = // Название телефонной трубки

ipct.terminal.N.DeviceType = 0 // Тип телефонной трубки: 0--W610H
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ipct.terminal.N.AutoPermission = 1 // Разрешить подключение телефона

к базовой станции

ipct.terminal.N.Line1AccountIndex = X // Индекс учетной записи SIP,

связанный с телефонной трубкой

2. Добавление функции, поддерживающей настройку Dsskeys

телефонов посредством автоматического предоставления.

Описание: Добавьте функцию, которая поддерживает настройку

Dsskeys трубок через автоматическое предоставление путем настройки

этих параметров.

ipctHandset.dss.page.X.кнопка.N.Type = // Настройка типа кнопки DSS

ipctHandset.dss.page.X.кнопка.N.Title = // Настройка имени кнопки DSS

ipctHandset.dss.page.X.кнопка.N.Value = //Настройка значения кнопки

DSS
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3 Версия 1.0.14.5/1.0.14.1

Модели Версия

программного

обеспечения

Комментарий

W710H 1.0.14.5

W610H 1.0.14.1

3.1 Новые функции

1. Добавлена функция, позволяющая W710H Manager интегрировать и

управлять проводными телефонами.

2. Добавлена функция, позволяющая W710H Manager быстро

соединяться с трубками нажатием кнопки Reset.

3. Добавлена функция, позволяющая пользователям обновлять

прошивку терминала пакетно, загружая прошивку через веб-страницу

W710H Manager.

4. Добавлено условие фильтрации для статуса онлайн трубок на

веб-странице W710H Manager.

3.2 Оптимизация

1. Оптимизировать часовые пояса с добавлением опции часового пояса

Тайбэя.

2. Оптимизировано максимальное количество SIP-аккаунтов,

поддерживаемых Manager, с 100 до 300.
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3. Оптимизировано отображение веб-интерфейса.

4. Изменен резервный адрес DNS с 114.114.114.114 на 8.8.8.8.

3.3 Исправление ошибок

1. Устранена периодически возникающая проблема, при которой

SIP-аккаунт, назначенный для трубки, отменялся при повторном

подключении трубки к базовой станции.

2. Исправлена периодически возникающая проблема, при которой

телефон не мог совершать вызовы после отключения от

менеджера/базы во время вызова и последующего повторного

подключения.

3. Устранена проблема совместимости с сервером 3CX.

3.4 Известная проблема

1. После регистрации проводного телефона на внутреннем номере

системы, если менеджер перезапускается, проводной телефон может

восстановить вызовы через 5 минут.

2. При переходе с версии 1.0.14.x на версию ниже 1.0.14 необходимо

вручную установить следующую конфигурацию на 1 или перезагрузить

систему; в противном случае внутренний номер телефона не сможет

зарегистрироваться:

hotspot.Enabled = 0

3.5 Описание новой функции

1. Добавлена функция, позволяющая W710H Manager интегрировать и

управлять проводными телефонами: Manager может назначать
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внутренние номера для проводных телефонов, чтобы проводные

телефоны и беспроводные трубки могли устанавливать соединения в

пределах локальной сети.

Описание:

1) Перейдите на веб-страницу W710H Manager

>>[Устройство]>>[Телефон], нажмите «Добавить», установите

MAC-адрес, выберите SIP-линию и внутренний номер и добавьте одно

устройство; либо экспортируйте шаблон, отредактируйте его, а затем

импортируйте и добавьте устройства пакетами.

2) Проводной телефон может зарегистрировать внутренний номер

системы одним из двух способов:

1 Регистрация с помощью автоматической настройки (применимо

только в том случае, если Manager и проводной телефон находятся в

одной локальной сети): после добавления проводного телефона в

Manager включите или перезагрузите заводской телефон, и он

автоматически получит внутренний номер.

2 Регистрация вручную:

a. Получите информацию о регистрации от менеджера

 Адрес сервера: N.proxyService: N — номер выбранной линии при

добавлении телефона. Например, если выбран SIP1, установите
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значение 1.proxyService

 Адрес прокси-сервера: IP-адрес менеджера

 Порт прокси-сервера: 15060

 Имя пользователя: номер внутренней линии, который вы

присвоили телефону.

b. Перейдите на веб-страницу проводного телефона >> Линия >> SIP

>> Настройки регистрации, введите адрес SIP-сервера, адрес

прокси-сервера, порт прокси-сервера и имя пользователя с

регистрационной информацией, полученной в шаге a.

c. Перейдите на веб-страницу проводного телефона >> Линия >> SIP

>> Расширенные настройки, включите регистрацию MAC-заголовка

или включите MAC-заголовок и убедитесь, что срок действия

сервера включен, затем нажмите «Применить».

3) Проводные телефоны могут создавать вызовы с помощью трубок в

системе через номера внутренних линий без стороннего SIP-сервера.
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2. Добавьте функцию, которая позволяет W710H Manager быстро

соединяться с трубками нажатием кнопки Reset.

Описание:

После включения функции «Автоматическая авторизация» нет

необходимости добавлять MAC-адрес трубки на странице Manager.

Любая трубка может подключиться к Manager после ввода пароля.

Существует два способа включения функции «Автоматическая

авторизация»:

1) Нажмите и удерживайте кнопку Reset в течение 3 секунд, пока

светодиоды ROLE и CALL не мигнут два раза быстро. Отпустите кнопку,

и устройство перейдет в режим автоматической авторизации

(светодиод ROLE остается включенным, светодиод CALL мигает

медленно).

Режим автоматической авторизации будет автоматически отключен

через 90 секунд, если вы включите его с помощью кнопки сброса.
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2) Вы можете включить функцию «Автоматическая авторизация»,

перейдя в раздел «Управление веб-сайтом» > «Устройства» >

«Телефонная трубка» > «Обслуживание».

После включения функции «Автоматическая авторизация» на

веб-странице она не будет отключаться автоматически. Вы можете

перейти на веб-страницу «Менеджер» > [Устройства] > [Телефонная

трубка] > [Обслуживание], чтобы отключить функцию «Автоматическая

авторизация». Вы также можете нажать и удерживать кнопку «Сброс» в

течение 3 секунд, чтобы отключить функцию «Автоматическая

авторизация».

3. Добавлена функция, позволяющая пользователям обновлять

прошивку терминала пакетно, загружая прошивку через веб-страницу
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W710H Manager.

Описание:

1) Перейдите на веб-страницу W710H Manager

>>[Устройство]>>[Телефон] >> [Обновление]>> [Локальное обновление

программного обеспечения], выберите прошивку W610H, автоматически

получите или вручную отредактируйте номер версии программного

обеспечения, нажмите «Применить».

Примечание:

 Устройство может автоматически распознавать только номер версии

программного обеспечения по имени файла прошивки по

умолчанию.

 Отправленный номер версии программного обеспечения должен

совпадать с версией прошивки. Несоответствия могут привести к

повторным обновлениям.

2) После применения прошивка отобразится в списке прошивок
([Устройство] >> [Телефон] >> [Обновление] >> Список прошивок), и
телефоны будут обновлены автоматически.
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4 Версия 1.0.11/1.0.7

Модели Версия

программного

обеспечения

Комментарий

W710H 1.0.11

W610H 1.0.7

4.1 Известная проблема

1. Второй номер версии программного обеспечения базы и трубки

должен совпадать, чтобы они могли работать вместе.

2. W710H 1.0.5 и более ранние версии не могут работать в сети с W710H

1.0.5 и более поздними версиями

3. W610H 1.0.0 и более поздние версии поддерживают обновление с

помощью USB-накопителя.
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