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1 История изменений

№ Версия Время выпуска
1 2.6.10.2894.20 2025.12.05
2 2.6.10.2942.21 2026.01.29
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2 Версия 2.6.10.2942.21

2.1 Новые функции

1. Добавление портативногоWi-Fi-телефона W610W к решению. W610W

поддерживает прием вызовов типа NCS.

2. Добавлена поддержка управления Corridor Display CMD-01 через веб-

интерфейс, а также возможность настройки пользователем текста,

отображаемого по умолчанию на Corridor Display

3. Добавлена поддержка сортировки списка устройств на главном экране A320i:

когда имена устройств настроены с использованием RoomNumber-BedNumber,

система автоматически сортирует список в соответствии с этим форматом.

Пользователи также могут вручную изменять порядок устройств, закрепляя

элементы вверху.

4. В интерфейсе системы теперь поддерживаются тайский, традиционный

китайский, японский, французский, греческий и русский языки.

5. Добавлена поддержка группового вызова NCS и последовательного вызова

на интеркоме серии Y501.

6. Добавлена поддержка удаленного

управления DTMF: пользователи теперь

Модели Версия
программного
обеспечения

Комментарий

A320 и A320i 2.6.10.2942.21

Серия Y501 2.12.58.23

W610W 2.14.2.1.1



Fanvil Link Technology Co.,LTD

Адрес: 13-й этаж, здание 2, научно-исследовательский центр Runzhi, улица Синьань, район Баоань, Шэньчжэнь, провинция
Гуандун, Китай
Телефон: +86-755-2640-2199 Факс: +86-755-2640-2618 Электронная почта: support@fanvil.com www.fanvil.com

5 / 16

5 / 16

могут сбросить состояние освещения коридора и отменить напоминания о

повторном наборе номера экстренного вызова с помощью удаленной команды

DTMF.

7. Добавлена поддержка переадресации вызовов, на которые не ответили.

2.2 Улучшения

1. Улучшена логика отображения типов вызовов медсестры: по умолчанию

входящие вызовы теперь отображают номер комнаты + номер кровати с

возможностью настройки отображаемых имен.

2. Улучшена синхронизация состояния коридорного освещения между

консолью медсестринского поста и интеркомом серии Y501.

3. Улучшена логика отображения освещения коридора.

4. Оптимизированы журналы вызовов медсестер.

5. Увеличение количества поддерживаемых беспроводных кнопок до 50 на

каждое устройство.

6. Другие улучшения

2.3 Исправления ошибок

1. Исправлено: случайное отключение от сети и невозможность приема

входящих вызовов в среде, где используется только Wi-Fi

2. Исправлены другие ошибки.

2.4 Описание новых
функций

1. В решение добавлен
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портативныйWi-Fi-телефон W610W,W610W поддерживает прием вызовов

типа NCS.

Шаги по настройке для вызова с серии Y501 на W610W

 Войдите в веб-интерфейс домофона серии Y501 → Кнопка и убедитесь, что тип

вызова кнопки установлен на NCS Event. Обратите внимание, что подтип зависит

от кнопки.

 В столбце «Значение» кнопки функциональной введите номер W610W, как

показано в примере ниже:

Шаги по настройке:

 Нажмите назначенную кнопку на интеркоме серии Y501; будет выполнен

вызов на W610W.

 При получении вызова W610W воспроизведет соответствующий сигнал

уведомления, и на экране появится сообщение:



Fanvil Link Technology Co.,LTD

Адрес: 13-й этаж, здание 2, научно-исследовательский центр Runzhi, улица Синьань, район Баоань, Шэньчжэнь, провинция
Гуандун, Китай
Телефон: +86-755-2640-2199 Факс: +86-755-2640-2618 Электронная почта: support@fanvil.com www.fanvil.com

7 / 16

7 / 16

 Нажмите «ОК», чтобы просмотреть подробное сообщение, информация о

местоположении будет отображена, а цвет текста будет красным, желтым

или синим, в зависимости от типа вызова.

 Нажмите «Принять», чтобы подтвердить оповещение, или нажмите «Еще» -

-> «Перезвонить», чтобы позвонить на домофон; если медсестра в данный

момент занята, нажмите «Отклонить», чтобы отклонить оповещение.

 Затем медсестра направляется в палату пациента или жильца и нажимает

кнопку «Присутствие» на домофоне Y501.

 После нажатия кнопки «Присутствие» сообщение об оповещении

автоматически переместится в историю на W610W.

2. Добавлена поддержка управления дисплеем коридора через веб-

интерфейс

Теперь система позволяет FAE и агентам удаленно управлять дисплеями в коридорах

через веб-интерфейс. Пользователи также могут настраивать пользовательские символы,

что решает проблему ввода многоязычных

символов на ЖК- экранах.
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Шаги настройки:

(1) Войдите в веб-интерфейс главной станции и перейдите в раздел
«Приложения» → «Настройки вызова медсестры».

(2) Найдите и добавьте дисплеи коридора, измените IP-адреса и выполните
другие операции управления.

(3) На вкладке «Отображение информации» введите пользовательские
символы по мере необходимости.

3. Добавлена поддержка сортировки списка устройств на главном экране

A320i

По умолчанию устройства сортируются

по присвоенным им номерам. Новая версия
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программного обеспечения теперь поддерживает сортировку по номеру комнаты и

номеру кровати, а также позволяет выполнять ручную сортировку, закрепляя

устройства в верхней части списка.

Порядок по умолчанию:

Сортировка по номеру комнаты и номеру кровати:

Ручное закрепление вверху (W610W):

Шаги по настройке

(1) На ЖК-интерфейсе A320i перейдите в
«Настройки системы» →
«Устройства» и введите пароль (по
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умолчанию: admin), чтобы получить доступ к экрану управления устройствами.
(2) В столбце «Действие» нужного устройства выберите значок редактирования

(первый значок слева).
(3) На новом экране выберите «Имя», а во всплывающем диалоговом окне выберите

«Формат номера» в поле «Формат имени».

(4) Введите номер комнаты и номер кровати, затем нажмите «ОК». В заключение
нажмите «Сохранить».

(5) Повторите вышеуказанные шаги для каждого устройства. По завершении
устройства будут отсортированы по номеру комнаты и номеру кровати.

(6) Чтобы закрепить определенное устройство вверху, проведите по нему влево и
нажмите «Закрепить вверху», как показано ниже.

4. Добавлена поддержка группового вызова NCS и последовательного

вызова на интеркоме серии Y501.

Групповой вызов: интерком серии Y501

может одновременно вызывать несколько
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адресатов (например, консоль медсестринского поста A320i и портативный

телефон W610W). Как только любой из адресатов отвечает на вызов, все

остальные адресаты перестают звонить.

Шаги по настройке:

(1) Войдите в веб-интерфейс интеркома серии Y501 → Кнопка и убедитесь, что тип

вызова кнопки установлен на «Событие NCS». Примечание. Если вызывается

несколько номеров одновременно, поле «Присутствие медсестры» должно

содержать одни и те же номера.

(2) В столбце «Значение» кнопки нажмите «+» и введите все номера, на которые

необходимо позвонить одновременно.

(3) В разделе «Функциональная кнопка» → «Расширенные настройки» найдите

«Выбор режима набора», выберите «Групповой вызов» и нажмите

«Применить», чтобы сохранить.
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Последовательный вызов:

При нажатии кнопки система вызывает первый номер; если в течение времени

ожидания ответ не поступает, вызов первого номера отменяется, и система

переходит к вызову следующего номера, продолжая последовательно вызывать

до восьми номеров.

Шаги настройки:

(1) Войдите в веб-интерфейс интеркома серии Y501 → Кнопка и убедитесь, что тип

вызова кнопки установлен на «Событие NCS». Примечание. Если вызывается

несколько номеров одновременно, поле «Присутствие медсестры» должно

содержать те же номера.

(2) В столбце «Значение» кнопки нажмите «+» и введите все номера, на которые

необходимо позвонить одновременно

(3) В разделе «Функциональная кнопка» → «Расширенные настройки» найдите

«Выбор режима набора», выберите «Основной-Вторичный» и нажмите

«Применить», чтобы сохранить
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5. Добавлена поддержка удаленного управления DTMF.

Вызовы экстренного типа обычно требуют от медицинского персонала

посещения палаты пациента или жителя. Если вызов не подтвержден нажатием

кнопки Presence в течение времени ожидания, система будет повторно

оповещать медицинский персонал о неотвеченном экстренном вызове.

Чтобы справиться с случайными срабатываниями, медицинский персонал

теперь может отменять повторяющиеся напоминания о вызовах и

восстанавливать состояние коридорного освещения с помощью ввода DTMF

после подтверждения с жильцом посредством голосовой связи, что сокращает

ненужные перемещения и повышает эффективность рабочего процесса.

Шаги по настройке:

(1) Домофон Y501 инициирует экстренный вызов, и медицинский работник отвечает

на него.

(2) По истечении времени ожидания (по умолчанию 60 секунд), если медицинский

работник не прибыл в комнату и не нажал кнопку «Присутствие», внутренний

телефон Y501 повторно инициирует вызов.

(3) Если медицинский работник отвечает и подтверждает, что вызов был случайным,

во время вызова введите стандартный DTMF-код «0» на главной станции или

портативном устройстве (W610W), чтобы восстановить состояние коридорного

светового индикатора и отменить повторные напоминания о вызове.

6. Добавлена поддержка переадресации вызовов, на которые никто не

ответил.

Уточнена взаимосвязь между режимом «Без

присмотра» и переадресацией вызовов
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без ответа:

 Когда включен режим «Без присмотра», входящие вызовы на главную станцию

немедленно перенаправляются.

 Когда включена только переадресация вызовов без ответа, сначала звонит главная

станция, и если вызов не отвечен в течение времени ожидания, он переадресовывается.

Шаги по настройке:

(1) На ЖК-интерфейсе главной станции нажмите «Автоматический режим» →

«Переадресация вызовов без ответа» и включите эту функцию.

(2) Выберите тип целевого устройства для переадресации и введите номер или IP-

адрес переадресации.

(3) Нажмите «SAVE» (Сохранить), когда появится запрос, введите пароль (по

умолчанию: 123456).

2.5 Описание улучшенных функций

1. Оптимизация журналов вызовов
медсестер, добавление новых
показателей, включая время
ответа, время обработки, время
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ответа на вызов, для более подробного отслеживания производительности.
Шаги по настройке:
(1) Войдите в веб-интерфейс консоли медсестринского поста A320i, перейдите в

раздел «Журналы вызовов»→ «Журнал вызовов медсестры».
(2) Выполните поиск в журнале по:

 Времени, периода времени журналов
 Типа, типов вызовов
 Местоположение, откуда поступил вызов

(3) Нажмите «Экспортировать все», чтобы экспортировать журнал вызовов
медсестры в файл csv.

2. Улучшена синхронизация состояния освещения коридора между консолью
медсестринского поста и домофоном серии Y501.
Состояние освещения коридора будет отображаться на значке устройства на A320i
в соответствии с режимом «приоритета». Однако для рутинных вызовов (обычный
вызов медсестры, вызов помощи персонала, вызов SIP) иногда необходимо
сохранять состояние освещения до тех пор, пока кто-нибудь не нажмет кнопку
присутствия, а иногда — нет.
Добавлена новая опция «Выключить свет после ответа на вызов»:
(1) Войдите в веб-интерфейс интеркома серии Y501, перейдите в «Настройки

устройства»→ «Основные настройки»→ «Управление освещением коридора»,
выберите для опции «отключено/выключение освещения при
ответе/выключение освещения при отбое».

(2) На ЖК-дисплее консоли
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медсестринского поста перейдите в «Настройки» → «Вызов» → «Параметры
вызова» и выберите тот же параметр.

3. Улучшена логика отображения освещения коридора

Ранее индикаторы отображались исключительно в зависимости от приоритета.

Добавлен новый режим:

 При поступлении экстренного вызова индикаторы отображаются в

соответствии с приоритетом.

 Если экстренных вызовов нет, отображаются несколько статусов (например,

вызов медсестры и вызов персонала для помощи) поочередно, например,

медленно мигающий красный и медленно мигающий желтый.

Шаги по настройке:
 Войдите в веб-интерфейс домофона Y501 и перейдите в «Настройки

устройства» → «Основные настройки» → «Управление световыми
индикаторами в коридоре», выберите «Режим световых индикаторов в
коридоре» как «Сначала приоритет» или «Сначала приоритет, затем
поочередное отображение».

4. Другие улучшения
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